
	 Инструкция, необходимая для установки и эксплуатации 
программного обеспечения. Инструкция администратора . 

1. Инструкция для установки программного обеспечения. 
Программа не предназначена для самостоятельной установки и 
осуществляется исключительно специалистами ООО «Райтлайн». Связь с 
техническим специалистом Разработчика осуществляется по e-mail 
info@corp.rtln.ru. Доступ к ПО осуществляется в виде удаленного доступа к 
инфраструктуре с развернутым экземпляром Программы. Найстройки 
доступа к программному обеспечению осуществляется индивидуально в 
зависимости от используемого заказчиком стека технологий. 
2. Инструкция по эксплуатации программного обеспечения. 
Поскольку Программа не предназначена для самостоятельной установки и 
настройки без помощи специалистов Разработчика, к Администратором 
программного обеспечения применяются повышенные требования. 
Администратор Программы должен обладать специальными знаниями, 
позволяющими вместе с сотрудниками Разработчика произвести корректную 
установку Программы и интеграцию Программ со всеми внешними 
источниками данных, базами данных и графическими интерфейсами. Для 
начала пользования Программой Администратору необходимо получить у 
Разработчика Программу в виде deb пакета приложения. Доступ к 
Программе может быть предоставлен также в виде удаленного доступа к 
инфраструктуре с развернутым экземпляром Программы.  После установки 
deb пакета Администратор должен провести настройку базы данных 
(PostgreSQL), чтобы обеспечить возможность хранения и обработки 
информации о переводах. Для настройки Программы Администратору 
необходимо обеспечить устойчивое соединение с внешними модулями, 
чтобы иметь возможность принимать и получать данные. Для получения 
информации о метриках работы Программы и оперативного выявления 
сбоев необходимо подключить внешнюю систему отображения метрик 
(Grafana) и настроить отображение информации в ней.


